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MUUGI-, GARANTII- JA KASUTUSTINGIMUSED
Kehtivad alates 01.05.2010.a.

Miiiigi-, garantii- ja kasutustingimuste kohaldumine

Kaesolevate miiligi-, garantii- ja kasutustingimustega (edaspidi nimetatud ,Uldtingimused") on kindlaks maaratud Bestair OU (registrikood
10878790, asukoht Tallinnas Tammsaare tee 134B, edaspidi nimetatud ,Miiiija") ja ostja (edaspidi nimetatud ,Ostja", Milja ja Ostja edaspidi eraldi
nimetatud ,Pool" ja koos ,Pooled") vahel sGlmitud seadme (edaspidi nimetatud ,Seade") milgi-, garantii- ja Seadme kasutamise tingimused.

Lepingu s6lmimine ja dokumendid

Midgileping Seadme muugiks (edaspidi nimetatud ,Leping") loetakse sdlmituks, kui Milja on esitanud Ostja tellimuse alusel Ostjale pakkumuse
teksti ja Ostja on selle kirjalikku taasesitamist vdoimaldavas vormis kinnitanud (edaspidi nimetatud , Tellimuskinnitus"), millega Ostja kinnitab oma
soovi osta pakkumuses nimetatud Seade.

Lepingu dokumendid koosnevad Tellimuskinnitusest, Uldtingimustest, Seadme tootja (edaspidi nimetatud ,Tootja") ja/vdi Miiija poolt antud
Seadmete tehnilisest dokumentatsioonist, Lepingu lisadest ning muudatustest.

Lepingu sdlmimisega kaotavad kehtivuse k&ik varasemad Poolte vahelised lepingud, muud mistahes vormis tehtud kokkulepped ning tahteavaldused,
mis ei sisaldu Lepingus.

Lepingu objekt ja hind

MiUja muidb ja Ostja ostab Seadme Lepingus kokkulepitud mutgihinnaga. Seadmete mutgihinnale lisandub kdibemaks seadusega satestatud maaras.
Kui Seade tuleb kasutamiseks paigaldada ja Lepingus on kokku lepitud, et paigaldustdod teostab Milja, on Midja kohustatud teostama Seadme
paigaldustood.

Kutte/jahutusprojekti koostab Milja Uksnes eraldi kokkuleppe alusel.

Ostja tasub paigaldustddde, kitte/jahutusprojekti v6i muude Milja poolt Seadmetega seoses osutatud teenuste tasu vastavalt Madja hinnakirjale voi
Poolte poolt kokku lepitud summas. Teenuste tasule lisandub kdibemaks seadusega satestatud madras. Seadme remondi- ja hooldustdid (edaspidi
remondi ja hooldust66d kaesolevas lepingus koos nimetatud ,hooldusto6d") teostab Muija eraldi Poolte vahelise kokkuleppe alusel.

Maksetingimused

Seadme muiiligihinnast 50 % tasub Ostja ettemaksuna (edaspidi nimetatud ,Ettemaks") hiljemalt 3 p&eva jooksul Lepingu sdlmimisest. Ulejaanud
miulgihinna ja paigaldust6éde eest tasu tasub Ostja kauba tleandmisel vdi 3 pédeva jooksul parast Seadme Uleandmist voi vastuvéetuks lugemist.
Ostja poolt Ettemaksu osaliselt voi taielikult tasumata jatmist loetakse oluliseks lepingurikkumiseks, mille korral ei teki Muujal Lepingust tulenevaid
kohustusi.

Muude teenuste tasud tasub Ostja Mllja poolt esitatud arve alusel arvel ndidatud kuupaevaks.

Midja on kohustatud valjastama Ostjale mulgihinna ja kdikide muude Lepingu alusel tasumisele kuuluvate maksete kohta arve(d).

Mudgihinna, paigaldustédde ning kutte/jahutusprojekti tasu ja muud tasud maksab Ostja Mudjalt saadud arve(te) alusel pangalilekandega arve(te)l
ndidatud Midja arveldusarvele tuginedes arve(te)l ndidatud rekvisiitidele. Ostja loetakse Seadme ja teenuste eest nduetekohaselt tasunuks, kui
maksumuseks olevad summad on laekunud kokkulepitud tadhtaegadeks Milja arveldusarvele.

Maksetdhtaegadest mittekinnipidamise korral on Madjal digus nduda Ostjalt viivist 0,5% (null koma viis protsenti) tasumata summast iga maksmisega
viivitatud padeva eest. Lisaks viivise tasumisele on Ostjal kohustus hiivitada Muijale k&ik viivitusega tekitatud kahjud ja vdla sissendudmisel tekkinud
kulud (s.h. digusabi-, kohtueelse ndude esitamise ning kohtumenetluse kulud).

Kaupade iileandmise tingimused

Muldja annab Seadme Ostjale vdi Ostja poolt volitatud isikule Gle ja, kui Seade tuleb paigaldada ja Ostja on tellinud paigaldust66d Maujalt, teostab
paigaldustood parast Ettemaksu laekumist Ostjaga kokkulepitud pdeval. Kui vastavalt Poolte kokkuleppele Ettemaks ei kohaldu, teostab Mudja
paigaldustdéd ja annab Seadme Ostjale Ule parast Lepingu sGlmimist Poolte poolt kokku lepitud ajal. Ettemaksu ja/v6i milgihinna tasumata jatmise
korral Seadme Uleandmise ega paigaldamise kohustust ei teki.

Ostja kohustub Seadme vastu v8tma ning v8imaldama paigaldustdid teostada kokkulepitud ajal ja kohas. Ostja v8ib jatta Seadme vastu vétmata
Uksnes Lepingu punktides 8.1. kirjeldatud asjaolude esinemisel.

Midja informeerib eelnevalt Ostjat Seadme faktilise Gleandmise ja paigaldustédde teostamise ajast. Paigaldustodde kestus oleneb Seadme ja selle
asukoha olemusest. Ostja kohustub tagama Mudjale koik vajalikud tingimused Seadme lleandmiseks ja paigaldamiseks nimetatud ajal, muuhulgas
sissepdasu vajalikesse ruumidesse. Kui Ostja nimetatud kohustust rikub v6i Seadme asukoha olemus tingib paigaldustédde plaanitust pikema
kestvuse, pikeneb Seadme ja paigaldustdééde Gleandmise tédhtaeg vastava perioodi vorra.

Seadmed ja paigaldust66d antakse Ostjale vdi Ostja poolt volitatud isikule Ule (leandmise-vastuvotmise aktiga (edaspidi nimetatud ,Akt"), mille
allkirjastavad nii MlUja kui Ostja. Aktis fikseeritakse lisaks muudele andmetele Seadme mark, mudel, vélis- ja siseosa seerianumbrid, kogus ja
Uleandmise aeg. Akti Uks eksemplar jaab kummalegi Poolele.

Seade loetakse vastuvdetuks ka juhul, kui Seade anti Ostjale faktiliselt (ile ning Ostja ei allkirjastanud Akti v&i kui Ostja viivitab Seadme
vastuvotmisega vGi toimingu tegemisega, millega ta Seadme lleandmisele peab kaasa aitama.

Omandidigus Lepingu objektiks olevale Seadmele Idheb Muujalt Ostjale Ule parast Seadme muugihinna taielikku tasumist Midjale.

Kui MiGja peab Seadme Ostjani toimetama, 1dheb Seadme juhusliku kahjustumise v&i havimise riisiko Miljalt Ostjale tle Seadme transpordivahendilt
mahalaadimisel Ostja elu- vdi asukohas v&i muus Poolte poolt kokkulepitud kohas, vdi Seadme Uleandmisel, kui Seade antakse Ule enne
mahalaadimist. Eeltoodu on tingitud asjaolust, et mahalaadimisel laheb Seade Ostja valdusse, paigaldustédde teostamine vdib votta aega rohkem kui
Uhe péaeva ja vahepealsel ajal ei oma Milja Seadme lle pidevat kontolli.

Seadme kasutustingimused
Vdimaldamaks Ostjal kindlaks teha, milliste tehniliste naitajatega Seade tema poolt soovitud asukohta sobib, kohustub Ostja Iéhtuma alljargnevast:

6.1.1. Seadme tellimisel arvestama objekti andmetega (pindala, kubatuur (maht)), ja;

6.1.2. Arvestama, et objekti soojuspidavus peab olema vdhemalt 50w/m2. Ostja arvestab, et juhul, kui ta pole 1&bi viinud energiaauditit vahemalt
sellise soojuspidavuse tuvastamiseks, voib sellega kaasneda risk, et Seade ei taga piisavat soojusvdimsust.

6.1.3. Arvestama, et objekti jahutusvajadus peab olema vahemalt 125w/m2 kohta. Ostja arvestab, et juhul, kui ta pole 1abi viinud spetsiaalset

auditit jahutusvajaduse tuvastamiseks, vGib sellega kaasneda risk, et Seade ei taga piisavat jahutusvdimsust.
Ostja peab arvestama, et punktis 6.1. nimetatud néitajatest ainuliksi ei piisa Seadme objektile sobivuse tuvastamiseks ning seetdttu on vdimalik,

et Seade ei taga vajalikku soojus- v&i jahutusv@imsust. Vajaliku soojus- vG8i jahutusvdimsuse tuvastamiseks on vaja tdiendavalt tuvastada muuhulgas
ruumide paiknemine, uste, akende, ventilatsiooni, muude kitte ja jahutusseadmete parameetrid.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Kui Miiiijalt ei ole kiitte/jahutusprojekti tellitud véi Miiiijale ei ole esitatud Uldtingimuste punktis 6.4.3. viidatud energiaauditi
tulemusi, kinnitab Ostja tellimuskinnituse esitamisega, et tellitud Seade on tema poolt soovitud asukohta sobivate tehniliste
nditajatega. Miiiija ei vastuta sellisel juhul Seadme sobimatuse eest tellitud asukohta.

MlUja annab siduva soovituse ja vastutab Seadme objektile sobivuse eest (mh garantii korras), kui:

6.4.1. Objekti soojuspidavus on vahemalt 55w/m2 ja jahutusvjadus 125w/m2, ja

6.4.2. Ostja on tellinud enne Seadme tellimist MiUljalt objekti kitte/jahutusprojekti vastavalt teenuse pakkuja hinnakirjale (Seadme mudigihind
vastavat teenustasu ei sisalda), voi

6.4.3. Ostja esitab professionaalse energiaauditite 1dbiviija poolt teostatud kehtiva objekti energiaauditi tulemused, ja

6.4.4. Ostja jargib kitte/jahutusprojekti vdi energiaauditi pdhjal antud Milja soovitusi.

Ostja kohustub tutvuma ning kasutama Seadet vastavalt kasutusjuhendile, tehnilistele dokumentidele ja Uldtingimustes toodud kasutus- ja

garantiitingimustele.

Ostja kontrollib Seadme vastuvotmisel selle kasutusjuhendi olemasolu. Kasutusjuhendi puudumisel kohustub Ostja kirjalikku

taasesitamist voimaldavas vormis (st e-posti, faksi vms teel) noudma seda seadme miiiinud ettevoéttelt. Kui Ostja kasutusjuhendit ei ndua

vOi kasutusjuhendi olemasolul ei jargi seadme kasutustingimusi, ei vastuta Miilja Seadme mittekorrapdrasest kasutusest tulenevate Seadmete

puuduste ega Seadmele, Ostjale v3i kolmandale isikule tekkinud kahju eest.

Seadmeid tuleb kasutada tehnilistes dokumentides ettenahtud vélis- ja siseGhu temperatuuri piires. Seejuures:

6.7.1. Inverter tulpi Seadme puhul on kuttereZiimil sdltuvalt Tootjast lubatud valistemperatuuri alampiiriks -10°C...-20°C ja jahutusreziimil
alampiiriks 0°C kraadi;
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6.7.2. On/Off tilpi Seadme puhul on jahutusreziimil lubatud valistemperatuuri alampiiriks kuni 0°C kraadi. Kittereziimil on seda tulUpi seadmete
kasutamine lubatud ainult lGhiajaliseks kittetsikliks, aga mitte kauemaks kui 30 minutiks ja mitte alla 0°C kraadisel valistemperatuuril.
Ohusoojuspumba siseseadet v&ib kasutada keskkonnas, kus ruumi 8hutemperatuur on kdrgem kui +17°C kraadi. Vajadusel tuleb ruumi
temperatuuri tostmiseks kasutada pdhikitet. Eeltoodu ei kehti spetsiaalsete seadmete suhtes, mis on md&eldud kasutamiseks madalama
sisetemperatuuriga

Seadmete tellimisel ja kasutamisel on Ostja kohustatud jargima jargmisi kasutustingimusi:

6.8.1. Ohk-6hk tiilipi soojuspump on kasutatav abikiittena, on mdeldud kasutamiseks lisaks olemasolevale pdhikiittele ja seda on
keelatud kasutada pdhikiittena. Ohk-6hk tiiiipi soojuspumpade puhul arvestab Ostja soojusvajadust vihemalt 55w/m2 kohta
kiittepinnal;

6.8.2. Ohk-8hk tiitipi soojuspump on mdeldud kasutamiseks kiitteseadme, mitte jahutusseadmena, mistSttu selle jahutusvdimsus ei pruugi olla
vordeline soojusvdimusega;

6.8.3. Kui soojuspumpa kasutatakse ka jahutusseadmena, on sellel ette nédhtud oma kindel kasutusulatus;

6.8.4. Ohukonditsioneer on mdeldud kasutamiseks eelkdige jahutusseadmena ning ei ole m&eldud kasutamiseks lisakittena. Ohukonditsioneeri

todks lubatud temperatuurivahemik on 0°C - 34°C kraadi. Ohukonditsioneeride jahutusvéimsust arvestab Muilja védhemalt 125w/
m2.Jahutusvdimsuse arvutamisel ei ole Mulja arvestanud ilmakaari, aknapinda, inimesi ruumis, soojust eraldavaid seadmeid ruumis, jms
jahutusvGimsust mdjutavaid tegureid;

6.8.5. Soojusteguri arvestamisel tuleb lahtuda aasta keskmistest andmetest, kuna soojuspumba soojustegur sdltub vélisGhu temperatuurist;

6.8.6. Ostja peab jargima Midja voi Mulja poolt aktsepteeritud ettevotte paigaldaja soovitusi Seadme asukoha suhtes;

6.8.7 Seadme kasutamine kitte- v6i jahutusseadmena (le lubatud piiride v6ib Seadet ja Seadme asukohta pdérdumatult kahjustada ning tuua
kaasa kitte/jahutuskulude kasvu;

6.8.8. Kui MuUja ei ole Ostjat informeerinud kuidas ning millises ulatuses tohib soojuspumpa kasutada jahutusseadmena, on Ostja kohustatud
enne kasutamist Miujalt seda kisima. Kui Ostja infot ei ndua, ei vastuta Milja Seadme mittekorrapdrasest kasutusest tulenevate Seadmete
puuduste, Seadmele, Ostjale v&i kolmandale isikule tekkinud kahju eest;

6.8.9. Kliimaseadme valisosa ei sobi puit- ja puitkarkassmajade seinale. Kui kliimaseade Ostja palvel siiski paigaldatakse sellisesse pinda, ei
vastuta Miija sellisest paigaldusviisist tuleneva miira, vibratsiooni ja muude Seadme puuduste eest;

6.8.10. Seadme siseosa Shufiltreid tuleb puhastada regulaarselt (minimaalselt 1 kord kahe n&dala jooksul);

6.8.11. Seadmele tuleb teostada hooldustdid vahemalt ks kord aastas. Seadmetele vooluvdrgust tulev pinge on ei vdi olla oluliselt (st +/- 15V)

madalam voi kdrgem, kui 230V, 50Hz (v.a. 3 faasilised seadmed +25V).

Paigaldus ja hooldustood

Ostja kohustub tellima Seadme paigaldus- ja hooldust6éd Mudjalt v8i Milja poolt aktsepteeritud ettevottelt.

Seejuures loetaks Mulja poolt aktsepteeritud ettevotteks ainult ettevotet, kelle puhul Ostja on kisinud Madjalt vahemalt kirjalikku taasesitamist
vBimaldavas vormis ndusolekut ja Mllja on vahemalt kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis kinnitanud, et antud ettevote vdib teostada Seadme
paigaldus- vG&i hooldustdid. Mudlja annab ndusoleku nende ettevdtete suhtes, kes on labinud Milja v6i Seadme Tootja poolt I&biviidud Seadme
paigaldus- ja hooldustédde teostamise koolituse.

Seadme kvaliteet ja vastavus Lepingu tingimustele
Seade peab vastama Lepingu tingimustele. Seade ei vasta Lepingu tingimustele juhul, kui esineb védhemalt tks jargmistest asjaoludest:

8.1.1. Seade ei vasta Mlija ja/v0i Tootja poolt antud tehnilistele tingimustele;

8.1.2 Seade on k&lbmatu otstarbeks, milleks saarase kirjeldusega Seadet harilikult kasutatakse, arvestades Seadme kasutustingimusi;
8.1.3. Seade ei ole see Seade, mille Gleandmises Pooled kokku leppisid;

8.1.4 Esineb kauba puudujdak - tarnitud Seadmete kogus ei vasta kokkulepitule.

Seadme ja paigaldustodde uleandmisel vaatab Ostja need pd&hjalikult Gle ning teatab Midjale viivitamatult oma pretensioonid. Pretensioonid
margitakse Akti, mis on Seadmete puuduste tdendamise aluseks.
Kui Ostja avastab Seadme mittevastavuse Lepingule, mida lleandmisel ei olnud v8imalik avastada, pédrast Seadme vastuvdtmist, teatab ta sellest
viivitamata kuid mitte hiljem kui 2 té6pédeva jooksul Miijale ja taotleb Milja esindaja kohalekutsumist, mittevastavust tépselt kirjeldades.
Ostja esitab kdik pretensioonid Muljale jargmistel kontaktidel:

toopdeviti 9.00-17.00

e-posti aadressile: teenindus@bestair.ee voi

faksile: +(372) 60 64 351.
Pretensiooni korral esitab Ostja Mlijale Seadme lGleandmise-vastuvotmise akti, ostuarve, Seadme mudelinime ja seerianumbrid.
Seadme pretensioon (sh rikketeade) loetakse Miijale esitatuks vaid juhul, kui see on saadetud e-posti v3i faksi teel. Suusdnalisi ja telefoni teel
edastatavaid rikkeid ei registreerita ning seda ei loeta ametlikuks teavitamiseks.
Riketega seonduvat informatsiooni on v8imalik saada Miuja teeninduse infotelefonilt +(372) 60 64 354 to6paeviti 11.00-15.00.
Muija ei vastuta Seadme puuduste eest jargmistel juhtudel (v.a. kui puudus tuleneb Milja tahtlikust vGi raske hooletuse tottu tekkinud Lepingu
rikkumisest):

8.8.1. Midja ei vastuta Seadme soojusvdimsuse voi jahutusvdimsuse ebapiisavuse vdi Seadme Lepingule mittevastavuse eest, kui see on tingitud
vdhemalt Ghest jargmistest asjaoludest:
8.8.1.1. Ostja ei teinud kindlaks vdi ei informeerinud MuUjat korrektselt, millise soojus vdi jahutusvdimsusega Seade tema soovitud

asukohta sobib,

8.8.1.2. Ostja eiras MiUja soovitusi Seadme valikul ja paigaldusel,
8.8.1.3. Seadme paigaldas vdi Seadet hooldas Milja poolt aktsepteerimata isik,
8.8.1.4. lisaseadmete, inimeste v6i muude kittekehade v6i muudatuste péarast, mille tulemusena suurenes Seadme asukoha soojus-
vOi jahutuskoormus,
8.8.1.5. Seadme asukoha soojustus ei ole piisav ja/v6i on suured soojusenergia kaod.
8.8.1.6. muust Ostjast tingitud asjaolust.
8.8.2. Rike on tingitud vooluvdrgust tulenevast pinge kdikumisest ja/v3&i faasi(de) kadumisest;
8.8.3. Ostja ei esita Muujale koos pretensiooniga Seadme lleandmise-vastuvétmise akti, ostuarvet, Seadme mudelinime ja seerianumbreid;
8.8.4 Seadet on kasutatud vastuolus Seadme kasutusjuhendi, tehnilistes dokumentides ning k&esolevas Lepingus toodud kasutus- ja

garantiitingimustega;

8.8.5. Ostja ei vdimalda Seadme puuduse ilmnemisel Miljal Seadet kontrollida (Muujal v6i mudja poolt volitatud isikul on rikke korral &igus
kontrollida kolmandate ettevdtete poolt paigaldatud paigaldusviisi vastavust Miija voi Tootja paigaldusjuhendiga);

8.8.6. Seadmel on ilmnenud mehhaanilised vigastused;

8.8.7. Seadme siseosas puuduvad Shufiltrid vdi neid ei ole puhastatud regulaarselt (minimaalselt 1 kord kahe nadala jooksul);

8.8.8 Seadmele ei ole teostatud regulaarselt hooldustdid (vahemalt (ks kord aastas) Uldtingimustes ettendhtud tingimustel, mille tdendamise
aluseks on hooldusarved, maksekorraldused ja/v6i hooldusaktid;

8.8.9. Seadmeid on kasutatud véljaspool tehnilistes dokumentides ja Uldtingimuste punktis 6. ettendhtud vélis- ja sisedhu temperatuuri piire;

8.8.10. Seadmetele vooluvdrgust tulev pinge on vG&i on olnud oluliselt (st +/- 15V) madalam v&i kdrgem, kui 230V, 50Hz (v.a. 3 faasilised seadmed
+25V);

8.8.11. Vooluvorgus on seadme t606 ajal esinenud elektrikatkestused;

8.8.12. Juhul kui Seadme paigaldaja teeb Ostja eritellimusel objektile paigalduseelse llevaatuse ja annab soovitused seadme asukoha suhtes, kuid

Ostjale soovitatud asukoht ei sobi ja Ostja asukohta muudab, ei vastuta Miija soojus- vdi jahutusenergia Uhtlase jaotumise ega muude
asukoha muutmisest tingitud Seadme kasutusprobleemide eest;

8.8.13. Seadme puuduse eest, mis on tingitud asjaolust, et Ostja ei teadnud, millise vBimsuse ja muude tehniliste naitajatega Seade tema asukohta
sobib v&i kui Ostja soovis kdrvale kalduda Uldtingimustes, kasutusjuhendis ja tehnilises dokumentatsioonis Seadme asukoha puhul ndutud
vBimsusest ja muudest Seadme tehnilistest naitajatest.

Muija ei vastuta Ostjale v3i kolmandale isikule Seadmest tuleneva kahju eest, sh kdrgendatud kiitte- vGi jahutuskulude ja alternatiivsete kltte- voi
jahutusseadmete kasutamisega seotud kulude eest.

8.10. Paigaldaja ei ole kohustatud kontrollima, kas kliendil on vajalikud kooskdlastused kolmandate isikutega (korteritihistu, muinsuskaitse jne.) Seadme

paigaldamiseks. Paigaldamiseks vajalike (korterithistu, muinsuskaitse jne.) lubade olemasolu eest vastutab Ostja.
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Vaidluse korral Seadme sobivuse lle on Seadme asukoha soojustuse hindamise aluseks Ostja poolt esitatud Poolte poolt tunnustatud ettevdtte
teostatud energiaaudit.

8.12. Seadme vahetamise vdi parandamise korral valjavahetatud Seadme, tarvikud ja varuosad tagastab Ostja Muujale. Tagastamiskohustuse rikkumise

9.
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korral on Ostja kohustatud tasuma vahetatud v6i parandatud Seadme, tarviku vdi varuosa eest vastavalt Mulja hinnakirjale.

Garantii

Garantii tingimused B

9.1.1. Milja poolt maale toodavatele Seadmetele kehtib Seadmete Tootja garantii Uksnes kaesolevas Uldtingimuste punktis 9. nimetatud
tingimustel.

9.1.2. Tootja garantii kehtib Seadmetele 24 kuud ning Seadme lisavarustusele ja tarvikutele (kondensaadipumbale, talvevarustusele, konsoolile ja

muudele tarvikutele) 12 kuud alates Seadme Ostjale Gleandmisest.

9.1.3. Garantiiperioodil tagab Tootja varuosade tarnimise.

9.1.4. Garantiitéod teostab Milja voi Muuja poolt maaratud isik.

9.1.5 Seadme rikke ilmnemisel kuulub defekti valjaselgitamine ja Seadme parandamine v&i muul viisil Lepingule vastavuse tagamine Uksnes
Seadme paigaldanud ettevdtte voi isiku padevusse.

9.1.6. Garantiijuhtumi korral véljavahetatud Seadme, tarvikud ja varuosad tagastab Ostja garantiitddd teostanud isikule, mis on garantii
teostamise eelduseks. Tagastamiskohustuse rikkumise korral on Ostja kohustatud tasuma vahetatud voi parandatud Seadme, tarviku voi
varuosa eest vastavalt garantiitédde teostaja hinnakirjale.

9.1.7. Kui Seadme garantiiaeg on I0ppenud voi seadet on kasutatud vastuolus garantiitingimustega, siis arvestab remonditédde teostaja téotasu
vastavalt kehtivale hinnakirjale.

Garantii kehtivus
9.2.1. Garantii kehtib ning Ostjal on 6igus néuda garantiist tulenevate kohustuste taitmist, kui on tdaidetud kdik alltoodud eeldused:
9.2.1.1. Tegemist ei ole Seadme sobimatusega objektile, mis on tingitud Uldtingimuste punktis 6.4. nimetatud asjaoludest (objekti
soojapidavus jaab alla ettenahtud maara ja/vGi Muljalt pole tellitud enne Seadme tellimist kitte/jahutusprojekti voi Miljale
pole esitatud energiaauditi tulemusi, mis v8imaldaks Seadme asukoha parameetrid kindlaks teha, ja/vdi Ostja pole jérginud
eeltoodu p&hjal Miuja antud soovitusi);

9.2.1.2. Seadme defekti on vélja selgitanud ja parandust66d on teostanud voi muul viisil Seadme Lepingule vastavuse taganud
Uiksnes Muuja voi MiiGja poolt maaratud garantiitoéde teostaja;
9.2.1.3. Ostja on esitanud Miljale voi tema poolt maaratud garantiitéode teostajale Seadme (leandmise-vastuvotmise akti,

ostuarve, Seadme mudelinime ja seerianumbreid;

9.2.1.4. Paigaldatava Seadme korral on paigaldust66d teostanud Miuja vGi MiiGja poolt aktsepteeritud ettevote;

9.2.1.5. Seadme hooldustdid on teostanud Miuja vdi Milja poolt aktsepteeritud ettevote;

9.2.1.6 Tegemist ei ole Seadme tddtamise seisukohalt ebaolulise (kriimustused jms.) veaga, normaalsest kulumisest, Seadme
Umberpaigutamisest v6i muust juhuslikust kahjustustest, Seadme hoolimatust v&i mittesihipdrasest hoidmisest ja
kasutamisest vdi llekoormamisest tingitud veaga;

9.2.1.7. Tegemist ei ole MuuUjast sdltumatutel pdhjustel tekkinud rikke (vandalismid, &ike, vesi, lumi, tulekahju, pingemuutused
vooluvdrgus, elektrostaatika, lihised, jms );
9.2.1.8. Garantii ei h6lma Seadme puhastamist voi hooldamist (kuid hdlmab remonttéid).
9.2.2 Garantii kaotab piisivalt kehtivuse muuhulgas jargmistel juhtudel:
9.2.2.1 Ostja soovil teostatud Seadme kasutustingimustele ja paigaldusjuhendile mittevastava paigaldusviisi korral;
9.2.2.2. Miija poolt aktsepteerimata isiku poolt teostatud paigaldus- vdi hooldustédde korral;
9.2.2.3 Seadet ei ole paigaldatud (sh kui seda pole teinud Miija Ostja soovil), kasutatud v8i hooldatud vastavalt Uldtingimuste

punktis 6. ja Seadme tehnilistes tingimustes toodud paigaldus-, hooldus- ja kasutustingimustele ja Miuja soovitustele,
vastavate tingimuste ning kéesolevas Uldtingimuste punktis 9. Toodud tingimuste mistahes rikkumisel.
Ostja kohustused Seadme rikke korral

9.3.1. Garantii kehtib Gksnes juhul, kui Ostja on Seadme rikke korral toiminud jérgmiselt:
9.3.1.1. Lilitanud Seadme vélja puldist ning seejarel elektrivorgust;
9.3.1.2. P66rdunud Midja poole ning esitanud Muujale punktis 8.4. - 8.6. ettendhtud korras pretensiooni;
9.3.1.3. Esitanud Midjale Uldtingimuste punktis 9.2.1.2. nimetatud garantii olemasolu tSendavad dokumendid.

Garantii ei valista Ostja Gigust esitada Mlija vastu Seadme Lepingule mittevastavuse korral Lepingus satestatud tingimustel muid seadusest tulenevaid
ndudeid.
Garantiitahtajal asendatud asja suhtes kehtib edasi esialgne mutgigarantii ning uut sama kestusega garantiid ei anta.

Lepingu joustumine, kehtivus ja taganemine

Leping joustub s6lmimise momendist ja kehtib kuni kdigi lepinguliste kohustuste taitmiseni m&lema Poole poolt.

Kui Ettemaksu v0i Seadme midlgihinda ei ole téies ulatuses tasutud 3 (kolme) pdeva jooksul pérast maksetahtaja saabumist on Muujal digus nduda

Ostjalt:

10.2.1. midgihinna tasumist ja Lepingu tditmist vGi

10.2.2. Lepingust taganeda ja nduda Seadme tagastamist, kui Seadme tagastamine on vdimalik, ja leppetrahvi kakskiimmend protsenti (20%)
miudgihinnast. Lisaks sellele v8ib Muiuja nduda Ostjalt kahju hlvitamist ulatuses, mida leppetrahv ei kata. Muuhulgas kohustub Ostja
hivitama demontaaZiga seotud kulud ning kompenseerima Miljale Ostja lepingurikkumisest tuleneva Seadme vaartuse vahenemise,
hinnavahe, millega Mutjal dnnestub tagastatud Seade uuele Ostjale vG0randada, tagastamise ja Seadme uuele Ostjale realiseerimise kulud.

FORCE MAJEURE

Force Majeure ina késitletakse mistahes ettendgematut sindmust voi asjaolu, mille Ule Pooltel puudub kontroll (tulekahju, plahvatus,
loodusGnnetused, sbda, streik, tédseisak, riigi seadusandluse selline muudatus, mille tulemusena Lepingu tditmine osutub v&imatuks, eriolukorra
valjakuulutamine, erakorralise seisukorra kehtestamine jms.).

.Force Majeure‘ina késitletakse ka Seadme tarne hilinemist kolmandast isikust tulenevatel pdhjustel, sealhulgas kui Muija lepingupartner hilineb

Seadme vdi varuosa Uleandmisega voi rikub muid lepingulisi kohustusi Miija ees.

.Lepinguliste kohustuste tditmata jatmine Force Majeure asjaolu tGttu loetakse vabandavaks tingimusel, et Pooled rakendavad jOupingutusi sellise

olukorra valtimiseks. Pool, kelle kohustuse tditmist nimetatud asjaolu takistab teatab sellest kirjalikult teisele Poolele ning tingimusel, et vBetakse
tarvitusele meetmed selle Lepingu taitmiseks.

.Pooled kohustuvad jatkama oma Lepinguliste kohustuste taitmist niipea, kui Force Majeur’ ina kasitletav sindmus on moéoédunud v&i asjaolu

korvaldatud.

.Force Majeure pikendab Lepingust tuleneva kohustuse tditmise tahtaega perioodi v&rra, mille jooksul Lepingu taitmine oli mainitud sindmuste vaGi

asjaolude tottu katkenud.

Muud tingimused
Lepingut v8ib muuta Uksnes Poolte kokkuleppel.
UIdt|ng|mustega reguleerimata kisimustes juhindutakse Eesti Vabariigi igusaktidest.
Ukski diguse teostamisel vdi kohustuse taitmisel esinev viivitus ei tdhenda Poole poolt vastavast digusest vai kohustusest loobumist, iihegi diguse eraldi
vOi osaline teostamine ei valista Poole poolt vastava diguse edasist teostamist ega Uihegi teise diguse teostamist ega kohustuse taitmist.
Lepingu Uksiku séatte kehtetus selle vastuolu tdttu Eesti Vabariigi digusaktidega ei too kaasa kogu Lepingu v&i Lepingu teiste satete kehtetust. Sellise
satte ilmnemisel teevad Pooled oma parimad joupingutused selle sétte asendamiseks Eesti Vabariigi digusaktidega kooskdlas oleva sattega.

.Kdik Lepingust tulenevad erimeelsused piitakse lahendada labiraékimiste teel. Juhul, kui labirdakimised ei anna tulemusi, lahendatakse vaidlus Eesti

Vabariigi seadusandlusega ettendhtud korras Harju Maakohtus.

.Midja ei pea taitma Lepingust tulenevaid kohustusi isiklikult.



